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Actualizacion de la Serie S

(Los pasos detallados son los siguientes)

Paso 1l

Haga clic en APK "Configuracion del automovil" y luego haga clic en "Acerca de"
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Paso 2

Verifique el DSP IC y el Radio IC en su reproductor.

El DSP IC debe ser BU32107 o BD37534, el Radio IC debe ser TDA7T708 0 TSC4745. Esto es muy importante ya
queDiferentes IC necesitan actualizar diferentes MCU. Un documento de MCU incorrecto puede no
provocar ningun problema de sonido.
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System information

e A
System version: QF001.20240112.001357_v2.93_02

MCU version: QF01.V01.73.20230207.011021
Android: 13

Dpi: 1280 x 720(34)

DSP: BD37534 <m0

Radio: TSC4745 m—

Bluetooth: 5.0

UUID: 1002207151001416

Store information

( DDR: 4.00GB ]

Paso 3

Descargue el firmware desde el siguiente enlace; todos los productos de la serie S utilizan el mismo firmware. El
nombre del documento de firmware es <actualizacion>.zip

Haga clic en Descargar

(D Siel DSP IC estdBD32107y la radio IC esTDAT708, descargue la MCU desde el siguiente enlace.

Haga clic en Descargar

(2) Si el DSP IC estaBD37534y la radio IC esTSC4745, descargue la MCU desde el siguiente enlace.

Haga clic en Descargar

(3 Siel DSP IC estdBD32107y la radio IC esTSC4745, descargue la MCU desde el siguiente enlace.

Haga clic en Descargar

Etapa 4

Prepare una unidad flash USB y formatéela paraFAT32en tu ordenador.
&4k KINGSTON (E3) X

E=(P):

29.2 GB v

SAEES(F)
FAT32 (£ .

S ECERITANMA)
16 KB v

RRIRERIEAE(D)

Ehm(L)
KINGSTON

BEHIER(O)
HREETAL(Q)

FFHA(S) SE(C)

Paso 5

Copie el <update>.zip y el <mcu>.bin a su unidad flash USBruta raiz, no les cambie el nombre, como
muestra la imagen.
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Paso 7

Siga los pasos Configuracion del automovil-Deteccion de actualizacion-Actualizacidn del sistema-seleccione el archivo update.zip,
luego el sistema se actualizara solo. El dispositivo reiniciara el servidor varias veces durante la actualizacion del sistema. Este paso
tardara unos 6 minutos.
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Paso 8

Siga los pasos Configuracion del automovil-Sistema-Actualizacién de MCU-seleccione el archivo mcu.bin, luego la MCU se actualizara
sola. El dispositivo se reiniciara durante la actualizacion de MCU. Este paso tardara aproximadamente 1 minuto.
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Paso 9

Actualice la figura que se muestra.

el E Clav e 1995 O D

Check the upgrade file for corruption

When the system is upgraded, clear user data

Select the upgrade file to start the upgrade

Upgrading, please wait...

S, s ——
30% 546MB/1840MB

Nota:
La actualizacidn de MCU puede provocar que la pantalla tactil y el panel tactil no funcionen

correctamente. Utilice sus cinco dedos para tocar la pantalla durante mucho tiempo y vaya al modo de
calibracion para ajustar la pantalla tactil. Y sobre el panel tactil, siga los pasos configuracion-
fabrica-8888-ok-botdn de aprendizaje tactil, de esta manera podra configurarlo correctamente.

El firmware mas reciente utiliza Zlink como APK predeterminado de Carplay. Si esta utilizando
Carletter antes, siga lo siguiente:

Configuracion del automovil-Fabrica-8888 ok-aplicacidon de enlace telefonico 35-cambiar a Carletter-reiniciar.
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:Como hacer que el control del volante funcione correctamente?

1. Si compras unjugador universal, necesitasconecte los cables KEY1 y KEY2a los cables de control
del volante de su automdvil. Y luego necesitas estudiar el control del volante siguiendo los pasos:
ajustes-general-estudio del volante.

Necesitasmantenga presionado el botdnen el volante de su automovil, y luego las puntas rojas que rodeamos cambiaran a color

naranja, luego haga clic en la funcién que desea configurar. Después de todo, haga clic en la marca y se guardara.

B 131452 [

2. Si compras un plug and player para tu cochesin decodificador CANBUS, entonces también necesitas estudiar
el control del volante siguiendo los pasos:ajustes-general-estudio del volante. Algunos reproductores plug and

play también necesitan conectar la KEY1y la KEY2 a los cables de control del volante de su automovil, es normal.

Necesitasmantenga presionado el botdnen el volante de su automovil, y luego las puntas rojas que rodeamos cambiaran a

color naranja, luego haga clic en la funcion que desea configurar. Después de todo, haga clic en la marcay se guardara.

B 131452 [

3. Si compras un reproductor plug and play para tu cochecon decodificador CANBUS, usted debeConecte el decodificador CANBUS a nuestro
juego de cables de alimentacion.. YConecte el enchufe de 8 pines del decodificador CANBUS a nuestro reproductor., vea la imagen de

abajo con la flecha.

connect this plug to our player,
/1t Is very important

Y también debe configurar el modelo de automovil correcto siguiendo los pasos: configuracion-fabrica-8888 ok-modelo de automdvil-seleccione su
CANBUS y modelo de automovil, después de todo, el volante funcionara correctamente.
Después de la configuracion, si alguna tecla no funciona correctamente, también puede configurar el control del volante de otra manera,

siguiendo los pasos: estudio CARAPP-SWS, luego siga las instrucciones de la pagina.

A R Hiz1az [ D

SWS study

Please select the button bellow then press the key of your car

d+ d-
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Mis puertos USB no funcionan.

1. Formatee su disco U en FAT32 en la computadora.
2. Pruebe con otro disco U para ver si el reproductor puede leerlo.
3. Actualice el reproductor a nuestro dltimo sistema.

4. Verifique el circuito fisico del puerto USB como se muestra a continuacion.

A. Verifique la conexion de los puertos Dy E y aseglrese de que esté completamente insertada y asentada correctamente.
B. Verifique que el cableado, las clavijas y el cable no estén dafiados.

C. Mida el voltaje en los pines 1 a3 para 5V CC.

D. Si no se encuentra voltaje en estos pines, envielo de regreso para reparacién en garantia.

E. Simide 5V CC, entonces esta bien.

F. Verifique los cables USB1y USB2 en busca de cables dafnados o sueltos.

G. Aseglrese de que los cables USB1y USB2 estén completamente introducidos y asentados correctamente.

10 8 6 4 2 E 4 2 4 2

o o o o o a o o o o

g F & A1 B 3 1 3 1

O o o o o O G @ B A

L |

L] ] ]
C D E =

C1:TX2 D6:NC
C2:BT ANT [E1:USB15V |
G3:RX2 E2:USB1_DP1
C4:GND |E&GNDUSB1|
C5:IR for CMMB E4:USB1_DN 1
C6:Reversevideo signal + F1:GND
C7:CAM12 OUT F2:NC
C8:GND F3:AUX2L
C9:BRAKE F4:AUX2R
C10:Bluetooth & WiFiantenna F5.UART1_RX
ID1: UsSB2 5V | F6:UART1_TX
D2:USB2_DP F7:CAN_RXD
[D3: GND USB?2 FB:CAN_TXD

D4:USB2_DN

D5: NC

5. Si el circuito fisico del puerto USB esta en buenas condiciones, ofrézcanos la marca y el modelo de su disco U, lo

probaremos y actualizaremos el software por usted.

Nota: Para algunos modelos con puertos USB en el panel frontal, el USB frontal y trasero usan el mismo canal, por lo que solo puede

funcionar con el puerto USB frontal o trasero, no pueden funcionar al mismo tiempo.

Please Note! &

. . — - p—

If your accessory has this 4PIN USB cable,
please do not connect it. After connecting,
the front USB can not read the USB flash drive.

ANL

POWER TUNE
Q-'\ |- - -.i .-. - _| D E “ELO

If your accessory has this 6PIN USB cable,

please do not connect it. After connecting,
the front USB can not read the USB flash drive.

POWER

O.

DSP Equalizer EasyConneztion FileManager Gallery

no carplay
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1. ;Como conectar mi celular al Bluetooth?

Para la serie S siguiente: Bluetooth-pagina de busqueda-buscar-encontrar su teléfono celular-conectar-permitir la conexién en su

teléfono celular

B & EF2ov P13 1740 g1 D

HONTECH905 unpaired
OPPO Find X5 unpaired
OPPO Find X5 Pro unpaired
CAR2213 unpaired
DESKTOP-GR3VEGU unpaired

EIGT Neo2 Bk E ... unpaired

Q J3

Para la serie HC siguiente: Bluetooth-pagina de busqueda-buscar-encontrar su teléfono celular-conectar-permitir la conexion en su

teléfono celular

g4 O O v 2 € 6:02 PM
disconnected Q 0’0

Paired Devices Available Devices
CAR2213
CAR2305
OPPO Find X5 Pro
70:43:FB:E1:43:2B

BYD BLE3

2. No puedo escuchar nada cuando hago una llamada telefonica.

1) Por favor suba el volumen de su teléfono celular.

2) Asegurese de elegir 'BT' para transmitir el contenido de la llamada.

&R x) @

10086

Service Number

00:03

Add call
o) Speaker

R, Phone receiver B
g Car BT

3. Al hacer una llamada telefonica, la otra parte no puede escuchar mi voz.

1) Permita el contacto telefonico cuando empareje el Bluetooth.

Bluetooth pairing request

Pair with

CAR0262

Pairing code

183364

o Allow access to contacts and call logs

Cancel Pair

2) Para la serie HC, seleccione el 'Micréfono interno' cuando utilice un micréfono interno o externo; el reproductor solo tiene
un canal de micréfono interno.

3) Elimine el par en nuestro reproductory en su teléfono celular, luego vuelva a conectar Bluetooth.

4) Intente restablecer el reproductor a la configuracion de fabrica.

Para la serie S los siguientes pasos:

Configuracion del automovil-Fabrica-22558800-ok. Borre todos los datos, incluida la configuracion de

fabrica. Para la serie HC los siguientes pasos:

Configuracién-Configuracion del automovil-Fabrica-000000 ok-Borrar todos los datos (restablecimiento de fabrica)-ok.

5) Intente conectar el microfono externo para ver si se adapta al problema.

4. Para la serie S, al realizar una llamada telefdonica, no puedo operar el reproductor.

Actualice el firmware del reproductor a nuestra UGltima version; el firmware mas reciente le permitira operar el reproductor al realizar una

llamada telefdnica.

5. ;Como mejoro la calidad del microfono externo?

Desactive fisicamente el microfono interno para que no interfiera con él.

6. Al realizar una llamada telefonica, el reproductor solo muestra el numero de teléfono pero no el nombre de la

persona que llama.

1) Permita el contacto telefonico al emparejar el Bluetooth.

Bluetooth pairing request

Pair with

CAR0262

Pairing code

183364

o Allow access to contacts and call logs

Cancel

2) Descargue su directorio telefonico en la 'Pagina de directorio telefénico' de Bluetooth.
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Pasos de configuracion del TIPO CANBUS para la serie S

1. Configuracion del coche

B 2 tal m B sy dYs 1624 [ D

File Explorer Car Settings Calculator Chrome

# :

Fan control Google DVR

2. Entrada de fabrica 8888 ok

B 2 Calm Franvds 625 [ D

3. Modelo de coche

O B D Tl m B EEnav s 1625 [ D)

1 Car model [LZ}-[BMWI]-[X3]-[98-06(E83)] »

Touch learning button

Panel key study

Logo set
Launcher selection

Display set

Seleccione el tipo de CANBUS y el modelo de automovil correctos para su automdavil. Puede encontrar la

seleccion CANBUS para su automovil en el siguiente enlace

A R Dl @ Fnmav s 1625 [ D)
Canbox Index Car Band Car Type Year

i BMW 98-06(E83)
BSJ Bentley

Xinbas Chevrolet

Oudi Chrysler

Binary Cadillac

CYT Dacia

DJ Dodge

XFY Ford

4. A continuacion se muestran algunos tipos de CANBUS frecuentes en nuestro producto.

CAN BUS DECODER |
2023-02-02
For B200/W211/Viano

R350,/W209/5320
HW: V2 SW:V8

A\
Y RP5-TY-101

Simple soft

4t () Bz
PAF1.21éﬁr}ﬁ) (VeHua) E{. 2
HIWOPAF 10A 2;26%%% Eﬂ:f |
82364166731 209 v B
I P otroroanoes sz [

SO0 AN AG-l-01 -2
e ’?~1ﬂaﬂqus£;g§%o 4

; gL )
HRESRR, BB naal IETREE, 11-16ut
w;ﬁfgg 13—16@%5&31 -0035%, ff‘iﬁﬁﬁﬁ rﬁ}?
AR, IR 0T, s TR

3008/4008/408/508/5008/2008/DS6
& CdLiCSiCXISLS4IC4

select Simple { | select Raise

3 pin plug from CANBUS decoder

Pasos de configuracion del TIPO CANBUS para la serie HC

1. Configuracion

Chrome Bluetooto

f@\

Settings File Manager Play Store

2. Configuracion del coche

g O m o e 3 € 4:44 PM

< Settings

e Storage
30% used - 22.50 GB free

location
On

o Accounts
= L
- Ng accounts added

@ Accessibility
Screen readers, display, interaction controls

Car Settings

lhe car settings interface

@ Google
Services & preferences

System
Languages, time, updates

3. Fabrica-000000 bien

4 O O =ev@

= General
000000

2

(&) Display
¢ Sound

o Factory

o Device Info

4. Configuracion del tipo de vehiculo

4 O O =@

= General CarType Setting
@ Display CAN Related Settings
¢ Sound open log of car
o Factory Touch Learning

o Device Info Physical Learning

Mic Type

Internal Mic

Radio ANT

5. Seleccione el tipo de CANBUS y el modelo de automovil correctos para su automovil. Puede encontrar la

seleccion CANBUS para su automovil en el siguiente enlace.

4 O 0O =e¢@D % € 4:46 PM

Model: \_@pPp update ) yersion:1.0.1.20220905

Jetta Vb))

No Canbus Honda
VW-SKODA_R03(14-19 Golf7 with AMP)

Raise Toyota/

Lexus
Simple— VW-SKODA_R05(2020 Golf Blade Electric /2020 Bora Blade Electric/2019 Lavid@

Soft \W/Skoda/ | "
Seat VW-SKODA_R06(19-20 Passat(Hybird)/20Tiguan L(Hybird)) ’e‘

VW-SKODA_RO04(Turkey SKODA SUPERB Low/Moddle Level)

Hiworld
PSA/DS VW-SKODA_R07(2020 golf(Electric)/2020 Bora(Electric)/2019 Lavida(Electric))

Dogen VW-SKODA_RO8(VILORAN)

NISSAN
Oudi VW-SKODA_R09( CC (High)(side camera) )

_ Chevrolet/
Binary BUICK/
OPEL/ VW-SKODA_R11(VW-SKODA 2021 GOLF 8)

VW-SKODA_R10(2021 PHIDEON)

CAN BUS DECODER §
2023-02-02
For B200/W211/Viano

R350/W209/5320
HW: V2 SW: V8

¢
Y RP5-TY-101

Simple soft

=24 SW:V3.28 127BYPS

Bt () [
PAF1.21§*}§E) (VeHua) gﬁ A
HIWOPAF 10A 2;26%1%(%% Eﬂ}"” |
82364166731 209 vE5 R
igrﬁmomomoamas 0920 @

SH0012. AR AS-AD-0 10
T EUREL, 17—1&&%@@?&13?% #

3 BEL 1)
CUTESER, RS el TR, 1
w;ﬁfﬁ& 13—16@%5’&5. 0358, reﬁnaﬁﬁ rﬁfﬁ
RlRd, IR, 1URRR, 113HE, RS0 0 0)

3008/4008/408/508/5008/2008/DS6
& CALIC5/C3-XRIDSSIDSSLSIDS4/CA

select Raise

3 pin plug from CANBUS decoder

Seleccion CANBUS:
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:Como configurar mi logotipo de arranque de personalizacion?

Paralaserie S

Para evitar perturbar los derechos de la empresa de automoviles, no incorporamos el logotipo del automovil en nuestro reproductor. Si el

comprador desea configurar laimagen personalizada como logotipo de arranque, siga los pasos:

1. Si su reproductor tiene una pantalla de 1280*720, debe rotar la imagen 90 grados, cortarla en un tamano de 720*1280 y

transformar la imagen al formato .BMP.

2. Si su reproductor tiene una pantalla de 1024*600, debera cortar la imagen a un tamafio de 1024*600 y transformarla a

. Formato BMP.

3. Si no sabes como personalizar la imagen, puedes enviarnos la imagen original y te ayudaremos a
personalizarla.

4. copie laimagen en la ruta raiz de Udisk y luego conecte Udisk al reproductor. Siguientes pasos: Configuracion del automévil-

Pantalla-Logotipo de arranque-luego podra ver su imagen y seleccionarla-haga clic en Actualizar logotipo

Para serie HC

descargue el APK desde el siguiente enlace e instalelo en el reproductor, luego podra actualizar el logotipo de inicio.
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1. ;Como encender la luz del boton?

Hay dos formas de encender la luz del botoén:

1) Apague la deteccion de ILL, la luz del boton estara encendida todo el tiempo. (No lo sugiera de esta manera ya que la pantalla no se
atenuara cuando encienda los faros del automovil)

Para la serie S: Configuracién del vehiculo-General-Deteccidn de faros-apagada. Para la

serie HC: Configuracion del vehiculo-General-Deteccion de iluminacion-apagada.

2) Deje activada la deteccion de ILL y conecte el G4 (cable naranja de ILL) al positivo del faro del automovil. De esta forma la luz
del botdn se encenderay la pantalla se atenuara cuando enciendas los faros de tu coche.

Los automoviles con sistema CANBUS pueden controlar la luz del boton mediante el decodificador CANBUS, por lo que debe conectar el decodificador

CANBUS al cable de alimentacion y conectar el enchufe de 8 pines a nuestro reproductor.

(15) (18)
(13) (14)

P
(11) (12)

I_; [ 4 )

S 1SS I {

(1) :j'_z'_".
G1:GND G8:ANT,to activeantenna or
G2:B+,tobattery + amplifier +
G3:ACC,tocar ACC G9:FR-,tofrontrightspeaker -

G4:ILL,tocarheadlight +

G10:RL-,torearleftspeaker -

‘R Detection,t i
G5:Reverse Detection,to G11:FR+,to frontrightspeaker +

Reverse Control fromrear
G12:RL+,torearleftspeaker +

camera
G13:FL-,tofrontleftspeaker -
G6:SWC1,tosteeringwheel
G14:RR+,torearrightspeaker +
control 1

. G15:FL+,tofrontleftspeaker +
G7:SWC2,to steering wheel

G16:RR-,torearright speaker -
control 2

2. ;Como ajustar el color de la luz del boton?

No todos los reproductores tienen botones multicolores; consulte la tabla de parametros del producto en nuestra descripcion del producto. Para la serie
S siguiente: Configuracidn del automovil-General-Selector de luz colorido

Para la serie HC siguiente: Configuracion del automovil-Pantalla-iluminacién color-Animacion LED-apagado.
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1. ;Como seleccionar el area de radio?

Para la serie S lo siguiente: Ajustes del coche-General-Seleccion de zona de radio. Para la

serie HC siguiente: Configuracion-Configuracion del automovil-Region de radio.

2. ;Como cambiar el intervalo de busqueda de radiofrecuencia?

Para la serie S lo siguiente: Ajustes del coche-General-Seleccidn de zona de radio. Para la

serie HC siguiente: Configuracion-Configuracion del automovil-Region de radio.

3. ;Como hacer que la funcion de radio funcione cuando se utiliza la navegacion?

Para la serie S, lo siguiente: Configuracion del automdvil-Navegacion-Remezcla de navegacion activada.

Para la serie HC siguiente: Configuracién-Configuracidén del automévil-Sonido-Volumen multimedia al navegar.

4. ;Por qué la sefal de radio es débil?

R. Debe seleccionar el area de radio correcta para su local, para que tenga buena sefal.
B. En algunos modelos de automoviles, la antena de radio original esta activa, esta antena de radio original tiene dos adaptadores FAKRA,
mire la imagen a continuacion.

En este caso, el comprador debe comprar una antena de radio adicional de dos enchufes, consulte la imagen a continuacion.

5. ;Como encender/apagar RDS?

Para la serie S lo siguiente: Ajustes del coche-General- Encendido/apagado de Radio RDS Para la
serie HC lo siguiente: Ajustes-Ajustes del coche-Fabrica-000000 ok- RDS-ON/OFF
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:Por qué no puedo conectar el Carplay inalambrico?

1. Confirme que ha conectado el cable de antena WIFI y Bluetooth (10 pines) a nuestro reproductor, consulte laimagen a
continuacion. Dado que Carplay inaldmbrico y Android Auto utilizan WIFl y punto de acceso para transferir laimagen y el audio, se

requiere una buena senal WIFI.
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2. Abra la pagina de Bluetooth en su iPhone y haga clic en el signo de exclamacidon en la conexidn de nuestro reproductor,

vea si el Bluetooth tiene la opcidn Carplay activada para la conexion. Y abre Siri en tu iPhone.

6:58 al T ) 6:58 ol ¥ @ < Bluetooth CAR0262
{ Settings Bluetooth < Bluetooth CAR0262
\ Name CAR0262
Bluetooth ) CarPlay »

When your phone is nearby and you start your car, CarPlay Device Type

Now discoverable as "iPhone”. . :
will start automatically.

MY DEVICES
Device Type '
CARO0262 Not Connected yp Disconnect
Forget This Device
CarPlay Not Connected (1)
Forget This Device This is incorrect connection for
Tesla Model 3 Not Connected @ Carplay please do the 3th step.

OTHER DEVICES

3. Sino tienes activada la opcidn Carplay para la conexidn, sigue los pasos:
R. Abre el Bluetooth de tu iPhone y olvida la conexion de nuestro reproductor.
B. Abra la pagina de Bluetooth en nuestro reproductory elimine todas las conexiones.

C. Vuelva a conectar el Bluetooth y acepte todos los requisitos de su iPhone, como se muestra en las siguientes imagenes.

{ Settings Bluetooth { Settings Bluetooth < Settings Bluetooth

Bluetooth o Bluetooth () Bluetooth C

Now discoverable as “iPhone".

Now discoverable as “iPhone". Now discoverable as “iPhone”.
MY DEVICES MY DEVICES MY DEVICES
CarPla Not Connected
i © CarPlay Not Connected (i) CAR0262 Connected @
Tesla Model 3 Not Connected
© Tesla Model 3 Not Connected (i) CarPlay Not Connected ()
Bluetooth Pairing Request @
“CAR0262" would like to pair with your Allow Contacts and Tesla . d
OTHER iPhone. Confirm that this code is OTHER ST el Use CarPlay with
shown on "CAR0262". Do not enter this N Favorites ync: "CAR 2650"?
CARO code on any accessory. Your car may request your contacts, " CarPl t t_ I ¢
CARO phone favorites, and recent phone OTHER e s el o
To pair \pple calls over Bluetooth. Do you wish to |Pgone e bﬁ'lt_m dr:ﬁplgy.,
Watch : 275789 ' To pair  allow this? CarPlay will work without / \pple and can access your phone while it |
/ Watch syncing. KPRC locked.
Cancel Pair To pair \pple
Don’'t Allow Allow Watch Not Now Use CarPlay

4. En algunos casos, hay demasiadas conexiones Bluetooth o Carplay en su iPhone, no muestra la opcién "Usar
Carplay" en su iPhone. Luego debes olvidarte de otras conexiones Bluetooth de tu iPhone, y también olvidarte de
los coches en el Carplay siguiendo el paso: Ajustes-General-Carplay-MI COCHE-Olvidar este coche. Por favor vea las
siguientes imagenes.

Apple ID Suggestions ©) 9:37 all 56 = 9:37 wl 5G () 9:37 il 56 )

< Settings General < General CarPlay £ CarPlay CAR_2650

Airplane Mode

WLAN Not Connected About Customize
Software Update
B Bluetooth On
CarPlay
Cellular )
AirDrop When you use CarPlay over a wired connection, unlocking

your iPhone will be required every time, and your device

Personal Hotspot will remain unlocked as long as CarPlay is active.

AirPlay & Handoff

) . . Enable this setting to allow CarPlay to connect without
Picture in Picidre ) requiring Face ID or a passcode, and to connect wirelessly
If your car supports wireless CarPlay, press and hold the to your car.
L e . voice control button on your steering wheel to start
Notifications CarPlay CarPlay setup.
Sounds & Haptics NFC I ean / Forget This Car\
Do Not Disturb CAR_2650 :
. iPhone Storage
Screen Time
OTHER CARS
/ Background App Refresh
@ General
Date & Time
Control Center
Keyboard
Display & Brightness Fonts
g Home Screen Language & Region
Accessibjlity Dictionary

5. Después de todo, deslicese hacia abajo en el menu principal y haga clic en Reiniciar para reiniciar nuestro reproductor de radio, y luego conecte el

Bluetooth, lo que le permitira conectar el Carplay.

Algunos consejos para Carplay:

1. Encienda la Wlan y el Bluetooth en su iPhone, y no conecte su iPhone Wlan a otro dispositivo, tendra una conexion
rapida para Carplay.

2. El Carplay inaldambrico ocupara el canal WiFi de nuestro reproductor y de tu iPhone, por lo que no te permitira conectarte a
Internet via WiFi después de conectar el Carplay. Puede utilizar Internet 4G si su reproductor admite la funcion 4G. 3. Si solo desea
conectar su iPhone a Bluetooth y conectar el WiFi al punto de acceso de su teléfono celular, puede desactivar la conexion

automatica para Carplay, consulte la imagen a continuacion.

BT Name: CAR0262 < Setting

< Zlink e

Please connect your phone to this device with Bluetooth
Drive[’ Position (Effective next time)

Floating Navigation [ orr |

Background Connection [ orr |

Default Connection Type Last Mode )
Android Auto

Check for Updates V5336 »

About

Device Info

:Por qué no puedo conectar el Android auto inalambrico?

1. Confirme que ha conectado el cable de antena WIFI y Bluetooth (10 pines) a nuestro reproductor, consulte la imagen a continuacion. Dado
que Carplay inalambrico y Android auto inaldmbrico utilizan un punto de acceso para transferir laimagen y el audio, requieren una buena

senal WIFI.

S 4e!

N
“- e

et Ye e

2. Verifique si tiene el ultimo servicio automatico de Android en su teléfono celular e intente actualizarlo a la ultima versidn en
Google Play.
3. Aseglrese de estar en la pagina de Android Auto, si encontramos que algiin usuario permanece en la pagina Mirroring, entonces no se

conectara el Android Auto inalambrico. Vea las siguientes imagenes

BT Name: CAR0262

Zlink BT Name: CAR0262 Wired Mirroring

Please connect your phone to this device with Bluetooth Please use the USB cable to connect your phone and Bluetooth

Android Auto

Algunos consejos para Android Auto inalambrico:

1. Encienda la Wlan y el Bluetooth en su iPhone, y no conecte la Wlan de su teléfono celular a otro dispositivo, tendra una
conexion rapida para Android auto inaldmbrico.

2. El Android auto inaldmbrico ocupara el canal WiFi de nuestro reproductor y de su teléfono celular, por lo que no le permitira
conectarse a Internet a través de WiFi después de conectar el Android auto inaldmbrico. Puede utilizar Internet 4G si su reproductor
admite la funcidn 4G.

3. Si solo desea conectar su teléfono celular a Bluetooth y conectar el WiFi al punto de acceso de su teléfono celular, puede desactivar la

conexion automatica para Android auto inaldmbrico, consulte la imagen a continuacion.

Settings

Skin light effect Software upgrades Connect automatically

Set up a software boot-start connection

Set the skin display color theme Keep your software always up to date .
: l {ph) N SRR VD O with a background response

5 =

About

View version information, disclaimers,
and more

Using Help

Learn how to use CarlLetter

& [&] S
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1. ;Necesito reemplazar mi camara de marcha atras OEM? ;El reproductor es compatible
con mi camara de marcha atras OEM?

Si su camara de marcha atras OEM no es de 12V CC con salida AVI, no funcionara a menos que compre un adaptador de retencion.

Si decide conservar su cdmara actual, tenga en cuenta que, si tiene una resolucidn baja, se vera estirada y granulada en
sistemas Android con pantalla mucho mas grande y nitida. Nuestra camara de marcha atras AHD tiene un excelente rendimiento

con poca luzy una lente gran angular de 130 grados.

2. ;Como conectar la camara de marcha atras a mi reproductor?

Nota: Si su automovil tiene el sistema Canbus y el G5 ha sido conectado al decodificador Canbus en su cable de

alimentacidn, entonces no necesita conectar el cable rojo (Control de reversa) en el cable de video inverso.

Note: If your car has the Canbus system and the G5 has been connected to the Canbus decoder on your power cable, then you

do notneed to connectthered wires (Reverse Control) onthereverse video cable.

Canbus DecoderBox

' g | 111
. Connect to the G5
on the power cable

] Connect to reverse light+
1l

/sg / o B=E
'

........... fomeenee I’)‘
® Qg% IEI /)
] ; 7 : plugin
:] “ Openin the direction of the arrow q ------------- E

oW
| ﬂﬁ'ﬁﬁ?ﬁw_ﬁmW W?fﬂ Ifﬁ? [ nnnnnn)

3. He conectado la camara de marcha atras correctamente, pero cuando estoy
dando marcha atras la pantalla muestra "SIN SENAL".

Aseglrese de haber conectado el cable AV de la camara al cable CAM VIN.

El producto de la serie HC solo admite camara 720P o camara CVBS. Si compra una camara AHD 1080P,

reemplacela a 720P.

Para la serie S, verifique si el modo backcar es correcto. Siguiendo la configuracion del automovil-Backcar-modo Backcar. Puede

intentar configurarlo en AHD720P25 0 AHD1080P25.

e e 1615 O 0O

Backcar function

Backcar mute
Backcar ruler
Backwards video mirror £ Normal >

Backcar mode { AHD1080P25 >

4. He conectado la camara de marcha atras correctamente, pero cuando estoy dando
marcha atras la pantalla se ve borrosa.

Para la serie S, verifique si el modo backcar es correcto. Siguiendo la configuracidn del automévil-Backcar-modo Backcar. Puede

intentar configurarlo en AHD720P25 0 AHD1080P25.

ERCEEd eV EDY 1615 1 0 )

Backcar function

Backcar mute
Backcar ruler
Backwards video mirror ( >

Backcar mode { AHD1080P25 >

Para algunos modelos de automdviles, el motor tendra interferencias electromagnéticas en nuestra camara de marcha atras, intente dar marcha atras.
cuando el motor de tu auto esta apagadoy vea si laimagen es correcta. Si laimagen es correcta cuando el motor de su automovil esta apagado, debe

agregar un filtro entre los cables de alimentacion de la camara de marcha atras y la luz de marcha atras de su automdvil.

Camera negative pole
(black wire)

Camera positive
(red line)

Reversing lamp
positive pole

Reverse lamp
negative pole or ground

5. El reproductor no cambia al modo inverso al dar marcha atras.

A. Coches sin sistema CANBUS.

Conecte manualmente el cable del “automovil trasero” del pin G5 (color rosa o marrdn) al cable rojo del cable AV de la cdmara de

marcha atras.

Note: If your car has the Canbus system and the G5 has been connected to the Canbus decoder on yourpower cable, then you

CanbusD derB
anbus becotersox important to connect them for cars without CANBUS system

L] — (1

on the power cable

"""""" - [ Connect to reverse light+
: nf

do notneed to connectthered wires (Reverse Control) onthereverse video cable.
j
'

| :
; ( T
(Tl ]| Os090s0 |
_______ I5 lﬁ W
i
________________________________________________________ JM

B. Con coches con sistema CANBUS.
Conecte el decodificador CANBUS al cable de alimentacion del reproductor y conecte el enchufe CANBUS de 8 pines a la parte

posterior de nuestro reproductor.

8pin CANBUS plug

También es necesario configurar el modelo de coche CANBUS.
Serie S siguiente: Configuracion del automovil-Fabrica-8888 ok-Modelo de automovil-

Serie HC siguiente: Configuracion-Configuracion del automovil-Fabrica-000000 ok-Configuracion del tipo de automovil-

Muy pocos modelos de automoviles con sistema CANBUS también necesitan conectar el cable del “automovil trasero” del pin G5 (color rosa) al cable

rojo del cable AV de la cdmara de marcha atras, tal como lo indica la solucidn A.

6. ;Como reflejar mi camara de marcha atras?

Para la serie S, lo siguiente: Configuracion del automovil-Volver al automovil-Espejo de video hacia

atras Para la serie HC, lo siguiente: Configuracion-Espejo trasero

7. No instalo una camara de marcha atras, por lo que no quiero que el reproductor cambie al modo de

marcha atras al dar marcha atras.

Para la serie S siguiente: Configuracion del automovil-Backcar-Funcidn Backcar-apagada

Para la serie HC siguiente: Configuracion-Configuracion del automovil-Fabrica-000000 ok-Deteccidn inversa-apagada.

8. Quiero/no quiero que la musica se silencie al dar marcha atras.

Para la serie S, lo siguiente: Configuracion del automovil-Backcar-backcar mute-on/off.

Para la serie HC siguiente: Configuracion-Configuracion del automévil-Sonido-Volumen multimedia al dar marcha atras-Bajo/Alto/Apagado.

9. ;Como activar/desactivar la linea inversa?

Para la serie S, lo siguiente: Configuracion del automovil, Backcar, regla para el Backcar, encendido/apagado. Para la

serie HC, lo siguiente: Configuracion, Configuracion del automovil, Linea inversa, encendido/apagado.


https://wanwang.aliyun.com/webdesign/webdesign?source=5176.11533457&userCode=i7rzleoi
https://wanwang.aliyun.com/webdesign/webdesign?source=5176.11533457&userCode=i7rzleoi
https://www.clouddream.net/
https://www.clouddream.net/
https://www.clouddream.net/
https://www.onlinedoctranslator.com/es/?utm_source=onlinedoctranslator&utm_medium=pdf&utm_campaign=attribution

24 Traducido del inglés al espafiol - www.onlinedoctranslator.com

1. No hay senal de GPS en mi reproductor.

1) Verifique que la conexion SMA en la parte posterior de la unidad principal no esté suelta.

2) La antena GPS debe colocarse en el panel de instrumentos sin ningtin tipo de refugio. El lado de plastico debe mirar hacia arriba y el vehiculo

debe estar en un campo abierto.
3) Verifique si hay danos en el cableado.
4) Desliza la pantalla hacia abajo y selecciona "Reiniciar".

5) Si eso no funciona, realice un restablecimiento de fabrica.
Para la serie S siguiente:
Configuracion del automovil-Fabrica-225588-ok. Borrar datos del usuario.
Configuracion del automovil-Fabrica-22558800-ok. Borre todos los datos, incluida la configuracidn de
fabrica. Para la serie HC siguiente:

Configuracion-Configuracion del automovil-Fabrica-000000 ok-Borrar todos los datos (restablecimiento de fabrica)-ok.
6) Actualice a nuestro Gltimo firmware.

7) Si esta utilizando una aplicacion de navegacion de terceros, envienosla. Necesitamos probar para ver si la aplicacion de navegacion de

terceros puede funcionar en nuestro dispositivo.

2. ;Como comprobar el nUmero de satélites que ha encontrado mi dispositivo?

Para la serie S: Configuracion del vehiculo-Navegacion-
GNSS. Para la serie HC, abra el APK <GPS Test Plus>.
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1. Cada vez que enciendo la unidad, el WIFI debe volver a encenderse. ; Como mantengo el
WIFI de las unidades encendido?

A. Deslice la pantalla hacia abajo para revelar el icono de Wifi, manténgalo presionado para abrir las opciones de WIFl y siga los

pasos a continuacion.

Ingrese a las preferencias de Wifi

A 2 & A3y o 1443 [ D

To see available networks, turn Wi-Fi on.

To improve location accuracy, turn on Wi-Fi scanning in

Wi-Fi preferences
Wi-Fi doesn't turn back on automatically

Activar WIFl automaticamente

A 2 E v 1444 O D

Wi-Fi preferences

Turn on Wi-Fi automatically
Wi-Fi will turn back on near high-quality saved networks, like your home network

Open network notification
Notify when a high-quality public network is available

Advanced
Install certificates, Network rating provider, Wi-Fi Direct, MAC address, IP address

B. En reproductores compatibles con Carplay inaldmbrico y Android Auto, ocupara el canal WIFI. Por lo tanto, también debes
cerrar la conexion automatica para Carplay y Android auto.
Para Zlink siguiente: Zlink-Configuracién-Conexion en segundo plano-APAGADO Para Carletter

siguiente: Carletter-Configuracion-Conectar automaticamente-APAGADO

2. Como encontrar fallas en las tarjetas SIM

1). Este sistema utiliza tarjetas Micro SIM

"
___________ : _ 12
/ SRR -~ » Micro ey
E i :
Standard - = : o
A aeem— i » Nano
\ tieteisedbetbestedte et i Micro SIM

2) Después de insertar la tarjeta SIM, el dispositivoDEBEreiniciarse para poder leer la tarjeta Sim.Desliza la barra

de tareas de la pantalla hacia abajo y selecciona "Reiniciar". Asegurese de haber conectado la antena 4G.

3) Si la tarjeta SIM tiene un codigo PIN, la tarjeta SIMNOtrabajar. Elimine el cédigo PIN de la tarjeta SIM antes de
intentar que la tarjeta SIM funcione. A veces sera necesario contactar a su operador de red para eliminar el PIN.

4) Si todos los pasos anteriores fallan, verifique con una tarjeta SIM diferente que sepa que funciona y no tenga cédigo PIN y repita los pasos 1
y 2.

5) Verifique que la configuracidén de APN sea correcta segln su proveedor (debe ser la configuracion de APN de la tableta)

6) Algunas tarjetas SIM son mas delgadas que las tarjetas SIM normales. Si inserta su tarjeta SIM y no se registra como insertada en la
unidad principal, es posible que deba colocar cinta adhesiva en la parte posterior de la tarjeta SIM para que pueda hacer un mejor
contacto. .

7) No utilices tarjetas SIM de Sprint y Verizon. El prepago de T-Mobile funciona y AT&T esta bien

Soporte de banda 4G LTE

GSM GSM850 EGSM900 DCS1800 PCS1900

WCDMA BAND1 BAND2 BANDS BANDS

TD-SCDMA BAND34 BAND39

TDD-LTE BAND34 BAND38 BAND39 BAND40 BAND41N

FDD-LTE BAND1 BAND2 BAND3 BANDS BAND7 BAND8 BANDZ20
BANDZ28A

;Como agregar un APN?

6, ”

Configuracién del automdvil-Sistema-Mas-Red e Internet-Red mdvil-Avanzado-Nombres de puntos de acceso- “+” Por lo

general, solo necesita completar eINombre, APN, MNC, MCC,entonces funcionara correctamente.

A B Cal 116y Do 1458 [ D)

Edit access point

Name
Mot set

APN

Not set

Proxy

Mot set

Port
Not set

Username
Mot set

Password
Mot set

Server

A B Cal 3 ey Po 1458 g1 D

Edit access point

Name
Mot set

APN

Mot set

Proxy

MNot set

Port
Not set

EEINEINE
Mot set

Password
MNot set

Server

A B call B EH116v )9 1458 [ D)

Edit access point

MMSC
Not set

MMS proxy
Not set

MMS port
Not set

MCC
460

MNC
06

Authentication type
Not set
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1. The display screen is black when there is sound from speaker.

1) Try to reconnect the display flat cable for display screen.

e L I N L]
N I e

N

3) Check if the backlight drive IC for display screen is burned, if yes, it is the mainboard problem. You need to replace
the mainboard or resend a new player.
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4) If all are checked and it still does not work, then it should be the display screen problem, please apply a new
display screen to replace it.

2. The display screen is blurred.
The display screen is white.
The display screen is blue.

The display screen is green.

3) Try to turn on the player when your car’s engine is off. If the display screen work correctly when engine is off, then
you need to add a current stabilizer to our power cable.

4) It can also cause by the screen parameters firmware missing, you can ask our customer service to send the correct
screen parameters firmware to you to update.

5) If all are checked and it still does not work, then it should be the display screen problem, please apply a new
display screen to replace it.

3. How to replace the display screen.

For full touch screen:

1S101004

MADE IN CHiMNA™

3) Use a hair drier to heat the black area as below picture shows. When the glue is melted, use a card to separate
the touch screen from the panel.

4) After all you can remove the display screen and replace the new one. And connect all the plugs after you
replace the display screen.

5) In some case you need to update the display screen parameters firmware, please take a picture of the
model (print on the back ) for display screen, send it to our customer service and they will send the firmware
to you to update.

Important note: Don't let any objects touch the inside of the touch screen, including your fingers and dust.

For embedded screen with physical button
1) Remove four screws on the heat sink, open it and disconnect all the plugs.

l‘ =3

N

4) After all you can remove the display screen and replace the new one. And connect all the plugs after you replace the
display screen.

5) In some case you need to update the display screen parameters firmware, please take a picture of the model (print
on the back ) for display screen, send it to our customer service and they will send the firmware to you to update.

Important note: Don't let any objects touch the inside of the touch screen, including your fingers and dust.

OINES ARuEHAESEHEITERZLIRS | Powered by CloudDream
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1. My touch screen does not work correctly.

1) Use your five fingers to long press the touch screen on home page, player will switch to ‘touch screen
calibration mode’, then click the cross one by one.
2) Ask customer service to send you a touch screen firmware to update.

3) Try to reconnect the touch screen plug, following below steps:
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4) If it does not work, ask customer service to resend a touch screen to replace the defective one.

2. How to replace the touch screen?

For full touch screen:
1) Remove four screws on the heat sink, open it and disconnect all the plugs.
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3) Use a hair drier to heat the black area as below picture shows. When the glue is melted, use a card to
separate the touch screen from the panel.
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4) After all you can remove the touch screen and replace the new one. And connect all the plugs after you
replace the touch screen.

5) In some case you need to update the touch screen firmware, please take a picture of the model (print on the
flat cable ) for touch screen, send it to our customer service and they will send the firmware to you to update.

Important note: Don't let any objects touch the inside of the touch screen, including your fingers and dust.

For embedded screen with physical button

1) Remove four screws on the heat sink, open it and disconnect all the plugs.
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6) After all you can remove the touch screen and replace the new one. And connect all the plugs after you replace

the touch screen.
7) In some case you need to update the touch screen firmware, please take a picture of the model (print on the
flat cable ) for touch screen, send it to our customer service and they will send the firmware to you to update.

Important note: Don't let any objects touch the inside of the touch screen, including your fingers and dust.
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"4 Traducido del inglés al espafiol - www.onlinedoctranslator.com

:Como puedo hacer un restablecimiento de fabrica o borrar datos?

Para la serie S los siguientes pasos:

Configuracion del automovil-Fabrica-225588-ok. Borrar datos del usuario.

Configuracion del automovil-Fabrica-22558800-ok. Borre todos los datos, incluida la configuracion de
fabrica. Para la serie HC los siguientes pasos:

Configuracion-Configuracion del automovil-Fabrica-000000 ok-Borrar todos los datos (restablecimiento de fabrica)-ok
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Tengo una pantalla trasera, ;puedo conectar la unidad principal a esta?

Si, si la pantalla tiene entrada A/V o HDMI, tenemos una solucion para A/V'y HDMI.

Con los avances tecnologicos, ahora es posible tener sistemas de entretenimiento en el automévil que brinden una experiencia visual
de alta calidad. Uno de esos sistemas son las pantallas de entretenimiento para los reposacabezas traseros. Estas pantallas estan
montadas en el respaldo de los asientos delanteros, proporcionando una solucién de entretenimiento para los pasajeros sentados en el

asiento trasero.

Hay dos formas de conectar nuestros sistemas a sus dispositivos multimedia a las pantallas del reposacabezas de entretenimiento trasero:
usando un adaptador de video USB a A/V dual o un adaptador de USB a HDMI. El tipo de adaptador que utilice depende del puerto de entrada

disponible en la pantalla del reposacabezas.

Si la pantalla del reposacabezas tiene una entrada de video A/V, puede utilizar el adaptador de USB a video A/V dual. Este adaptador
convertird las sefiales digitales de su dispositivo multimedia en sefales analdgicas, permitiéndole conectar su dispositivo a la entrada de
video A/V en la pantalla del reposacabezas. Simplemente conecte el adaptador a su dispositivo multimedia y conecte los cables RCA a la

entrada A/V de la pantalla del reposacabezas.

Si la pantalla del reposacabezas tiene una entrada HDMI, puede utilizar el adaptador de USB a HDMI. Este adaptador convertira las
sefales digitales de su dispositivo multimedia en una sefial HDMI, permitiéndole conectar su dispositivo a la entrada HDMI en la
pantalla del reposacabezas. Simplemente conecte el adaptador a su dispositivo multimedia y conecte el cable HDMI a la entrada

HDMI de la pantalla del reposacabezas.

USB to AVI

USB to HDMI
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